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Audyty wewnetrzne

Audyt wewnetrzny wedtug normy ISO 9000 oznacza systematyczny, niezalezny 1 udokumentowany
proces uzyskiwania dowodow z audytu oraz jego obiektywnej oceny w celu okreslenia stopnia spetniania
kryteriéw, ktorymi sa: zestaw polityk, procedur lub wymagan stosowanych jako odniesienia.

Wyréznia si¢ trzy rodzaje audytow:

- audyty strony pierwszej (audyt wewnetrzny)— przeprowadzane przez same organizacje,

- audyty strony drugiej tzw. klientéw — przeprowadzane, np. u dostawcy przez klienta lub inne osoby w imieniu klienta,

- audyty strony trzeciej — przeprowadzane przez zewngtrzne niezalezne organizacje w celu przyznania certyfikatu zgodnosci z
wymaganiami normy ISO.

Aby audyt wewnetrzny byt skuteczny nalezy zapewnic:

- planowanie — audyty powinny by¢ planowane, a ich czgstotliwos$¢ okreslana na podstawie statusu, znaczenia procesu oraz
poprzednich wynikéw z audytu;

- systematyczno$¢ — zaréwno procesu planowania audytu wewngtrznego, jak i jego prowadzenia;

- niezaleznos$¢ — audytorzy powinni by¢ niezalezni od dziatalnosci poddanej audytowi oraz przez caty proces audytu zachowaé
obiektywizm;

- kompetencja — audytorzy powinni posiada¢ odpowiednie szkolenia oraz umiejgtnosci, wiedzg i do§wiadczenie.




