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Teoretyczne podstawy zintegrowanego systemu zarzadzania

Standardy zarzadzania jakoscig ISO 9001, srodowiskiem ISO 14001 oraz bezpieczenstwem 1 higiena
pracy PN-N 18001 oparte sa na cyklu Deminga PDCA, ukierunkowanym na ciagte doskonalenie. Z tego
tez wzgledu wiele przedsigbiorstw decyduje si¢ na ich integracje.

Wymienione normy stanowia podstawe zewngtrznej certyfikacji systemow przez akredytowane jednostki certyfikujace.
Zostaly one tak opracowane, aby utatwi¢ jednoczesne ich wdrazanie w organizacji. Decyzja o integracji systemow powinna
by¢ strategiczng decyzja najwyzszego kierownictwa.

Wspdlne elementy systeméw zarzadzania wg ISO Guide 72 to planowanie, wdrazanie i sterowanie operacyjne, ocena
dziatalnosci, ciagle doskonalenie oraz przeglad kierownictwa. Firma integrujaca system zarzadzania jakoscia, Srodowiskiem i
bezpieczenistwem i higiena pracy opracowuje przewaznie wspdlng dokumentacje, oparta gtdwnie na szesciu procedurach
wymaganych norma ISO 9001:2000.

Integracja systeméw nie musi jedynie obejmowac tych trzech systeméw. Moze réwniez dotyczy¢ integracji ich z systemami
sektorowymi, takimi jak GHP, GMP, wymaganiami AQAP badZ systemem zarzadzania bezpieczefistwem informacji.

Integracja systeméw zarzadzania jako$cia, Srodowiskiem oraz bezpieczeristwem i higiena pracy moze przynies¢
przedsigbiorstwu wiele korzysci, a mianowicie:

- usprawnienie zarzadzania organizacja,

- ujednolicenie i zmniejszenie liczby procedur, instrukcji, zapisow,

- pozytywne ksztaltowanie wizerunku firmy.

Zasadniczym czynnikiem sprzyjajacym wdrozeniu zintegrowanego systemu zarzadzania jest podobna filozofia systemow,
budowy ich norm, wymagan oraz przenikanie si¢ zagadnieri dotyczacych jakosci i Srodowiska w sterowaniu procesami
przebiegajacymi w przedsigbiorstwie.




