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Prawa 1 obowiazki przedsigbiorcy wzgledem klienta

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego organizuje seminarium pt. ,,Prawa i obowiazki firm
handlowych 1 ustugowych wobec klientéw w swietle obowiazujacego prawa”. Spotkanie odbedzie si¢ 16
marca 2010r. w Bielsku Podlaskim przy ul. Mickiewicza 37.

Oferta skierowana jest do wtascicieli i pracownikéw mikro, matych i Srednich przedsigbiorstw oraz instytucji otoczenia
biznesu. Powiatowy Rzecznik Konsumentéw, Ryszard Baronowski, oméwi kwestie dotyczace:

- odpowiedzialnos$ci za towar i ustuge wobec klienta,

- znaczenia zwrotéw: ,,niezgodnos¢ towaru z umowa”, ,,ochrona konsumencka”, ,,gwarancja” i innych,

- zalatwiania ktopotliwych roszczen klientéw,

- prawa sprzedawcow.

Seminarium informacyjne organizowane jest w ramach projektu ,,Enterprise Europe Network Wsparcie dla biznesu w zasiggu
reki” wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej i budzetu padstwa. Uczestnictwo w spotkaniu jest bezptatne.
Zgloszenia przyjmowanie sa do 12 marca 2010 r.

Rejestracja i dodatkowe informacje: tel. 85 730 18 42, e-mail: bielach@pftr.pl

Zrédto: www.pfrr.bialystok.pl




